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お客様各位 

株式会社日立ソリューションズ 

Fortinet 製品ユーザーサポート 

 

FortiOS 7.6.5 及び FortiOS 7.4.10 のサポート対象モデルからの D シリーズ削除について 

 

拝啓、平素は Fortinet 製品サポートをご利用下さいまして誠にありがとうございます。 

この度、Fortinet 社により FortiOS 7.6.5 及び FortiOS 7.4.10 のサポート対象モデルが変更されまし

た。これに伴う、弊社におけるサポート対象モデルの変更について、下記にご案内いたします。 

敬具 

記 

1. 経緯と変更内容 

Fortinet 社が、FortiOS 7.6.5(以下、v7.6.5) 及び FortiOS 7.4.10(以下、v7.4.10)において、

FortiGate の D シリーズをサポート対象から除外しました。これに伴い、弊社においても該当のバー

ジョンにおける FortiGate の D シリーズをサポート対象外といたします。 

 

2. サポート対象外となるモデルとバージョン 
 

項 モデル バージョン 備考 

1 FortiGate-800D 
7.6.5  当該バージョン以外は、引き続き

サポート対象となります。 7.4.10 

2 FortiGate-1000D 
7.6.5  

7.4.10 

3 FortiGate-3200D 
7.6.5  

7.4.10 

 

3. 該当モデルをご利用のお客様へのお願い 

該当モデルをご利用のお客様にはご迷惑をおかけしますが、該当モデルをご利用いただく場合

は、v7.6.5 及び v7.4.10 以外のバージョンでのご利用をお願いいたします。 
 

以上 


