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FortiGateシリーズ MAPIプロトコルのサポートについて 

 

貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、FortiGateシリーズで MAPIプロトコルを正常に処理できない事象が確認されました。 

敬具 

 

１．事象 

ＦortiGateがMAPIプロトコルを正常に処理できず、メールの通過／ブロックが設定通りに動作しない

場合があります。 

 

２．対象機種・バージョン 

機種：FortiGate-40C/60C/80C/100D/200B/300C/600C/800C/1000C 

OSバージョン：全て 

 

３．お願い事項 

MAPIプロトコルの FortiGateでの使用を控えていただけますようお願い申し上げます。 

 

MAPI プロトコルの FortiGate での使用をご検討中のお客様は、構築前に弊社サポートまでご相談く

ださい。 

 

４．連絡先 

Fortinet製品 ユーザサポート  

TEL:050-3786-6422   

MAIL:hs-fgusr@ml3.hitachi-solutions.com  

 


