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お客様各位 

2009年 12月 15日 作成 

株式会社日立システムアンドサービス 

サービスビジネス部 

NetScreen-Remote 販売終了に伴う保守サービス終了と発注期限について 

 先日、弊社販売部門よりご案内さしあげた通り、ソフトウェア IPSec VPN製品である

NetScreen-Remoteについて年内を持ちまして販売終了となります。 

○ NetScreen-Remote販売終了のお知らせ： 

<http://www.hitachi-system.co.jp/juniper/news/2009/news0806.html> 

これに伴い、NetScreen-Remoteの保守サービスについても下記スケジュールにて 

終了させていただきます。保守サービスに関する各日程について下記表に示します。 

表．NetScreen-Remote 保守サービスに関する各日程 

＃ イベント 日程 

１ NetScreen-Remote販売終了 2009/12/31 

２ 弊社の継続保守販売終了 2010/11/30 

３ メーカの End of Engineering Support（EOE) ※ 2010/12/31 

４ メーカの End of Life（EOL) ※ 2011/12/31 

５ 弊社の保守サービス終了 2011/12/31 

※バージョン 9.0が対象となります。 

#2の発注期限は事務処理・メーカ発注の期間を見込み 2010年 11月末日となってお

ります。 12月末日ではない点にご注意ください。 
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